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spolecnosti

VaZeni pratelé, ctenafi, klienti,

Dostava se Vam do rukou prvni vydani
informacéniho magazinu spolec¢nosti
MOJE AMBULANCE a.s. Nékteti z Vas
budou moZna udiveni tim, Ze s nimi jejich
zdravotnické zafizeni komunikuje i timto
zpUsobem, jinym to patrné az tak zvlastni
nepfijde, zejména vzhledem k mnoZstvi
informaci, které se na nas denné vali.
Pravé zde vsak lezi podstata toho, proc
jsme se rozhodli nase klienty oslovit
i timto zpUsobem. Dnesni internet je
schopen zahltit nds mnozstvim nejriz-
néjsich informaci, které vsak vkonec¢ném
disledku mohou byt balastni nebo ¢asto
i navzdjem se vyvracejici. Stranky, které
pojednavaji o zdravotnické problematice
vtom nejsou Zadnou vyjimkou.

Nase spolecnost se stara o Vase zdravi.
Snazime se to délat co nejlépe na zdkladé
nejmodernéjsSich poznatkl a postupd,
které standardizujeme a nasim cilem je
udrzet se na Spi¢ce nejen cCeské, ale
i evropské primarni mediciny. K tomu
vSak neodmyslitelné patfi i komunikace

www.mojeambulance.cz

s nasimi pacienty, klienty — tedy s Vami.
Cilem tohoto magazinu neni jen jed-
nostrannd komunikace a ,zasobovani“
informacemi, jde nam predevsim
o dialog. Zajima nds, co Vas trapi, s ¢im si °
nevite rady, co bychom méli na nasi praci
zlepsit, které sluzby byste chtéli rozsifit, a
k tomu se snazime vyuzivat Siroké °
spektrum komunikacnich kanald -
internetovou online poradnu, Facebook,
Twitter, mailovou korespondenci, sms °
zpravy a v posledni dobé i kanal
Telemediciny. Tento magazin je dalSim

V Cisle najdete:

Uvodni slovo Feditelky
spole¢nosti

Novinka - privodce
zdravotnim pojisténim

Moderni trendy v oblasti
prevence

z nich. Pokusili jsme se pro Vas vybrat e Chfipka a jak na ni
nejzajimavéjsi informace pro nejblizsi
¢asové obdobi, tj. pro podzim letoiniho e Nova ambulance v Praze

roku, magazin Vam bude chodit mailo-
vou postou v pravidelnych cca 2-3
mésicnich intervalech, bude ke stazeni
na nasich strankach a v tisténé podobé
jejnajdete ivesvychambulancich.

e Soutéz

e AKCE a Novinky

J

A protozZe, jak predesilame — nejde o
jednostrannou komunikaci — budeme
radi, kdyZ s ndmi podélite o své postiehy,
poskytnete ndam ndméty na zlepSeni
nasich sluzeb nebo se na nds obratite
s dotazy. Tvorime jej pro Véas a v budouc-
nu bychom byli radi, kdybyste se i Vy na
jeho obsahu jistou mérou podileli
anabidliiostatnim ¢tenariim své pribéhy
a zkuSenosti. Na konci tohoto roku
budeme psat jiz pro 100.000 nasich
klientd, a to uZ prece stoji zato.

NOVA SLUZBA
PRO VAS!
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prdvodce
zdr@votnim pojiSténim

S pranim dobrého zdravi
Ing. Lenka Lanikova,
reditelka spolecnosti MOJE AMBULANCE a.s.
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Priivodce zdravotnim pojiSténim - radce na Vasi strané!
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' 1. nezavisly privodce ZP v CR!

vni nezavisly privodce zdravotnim pojisténim

O priuvodci

Denné jsme byli konfrontovani s Vasimi Zadostmi o osvétleni principu zdravotniho
pojisténi v Ceské republice, jeho vyznamu, rozsahu a zejména o narocich, které
mohou klienti z titulu prislusnosti k nékteré ze zdravotnich pojistoven pravé na své
pojistovné uplatfiovat, tedy o rozsahu bonusovych programi jednotlivych ZP a mire
jejichvyuzitelnostivzhledem k jejich osobnim preferencim.

Rozhodli jsme se na tyto poZadavky reagovat a podpofili vznik portdlu s ndzvem
PRUVODCE_ZDRAVOTNIM POJISTENIM. Ambici tohoto portélu je pomoci kazdému,
kdo md zajem se zorientovat v systému zdravotniho pojisténia nabidkdch bonusovych
programt viech zdravotnich pojistoven v CR.

Doufame, Ze tuto sluzbu oceni vsichni, kdo se aktivné staraji o své zdravi a chtéji vyuZzit
vsech moznosti, které jim zdravotni pojistovny na tuto ¢innost poskytuji, pripadné si
chtéji zvolit takovou pojistovnu, kterd jejich péci o zdravi oceni nejvice.
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Webovy portal —www.pruvodcezp.cz

Na webovém portdlu www.pruvodcezp.cz naleznete veskeré informace o zdravotnim pojisténi, seznam zdravotnich pojistoven
a dalsi uZitecné informace. Zaroven si zde mzete jednoduse a pfehledné srovnat nabidky bonusovych program( viech zdravot-
nich pojistoven a vybrat si tu nejlepsi pro Vas. Soucasné se zde muzete online objednat na konzultaci zdarma, kde vam nasi
vyskoleni konzultanti poradia pomohou s vybérem zdravotni pojistovny.

Osobni konzultace zdarma
Souéasti sluzeb Prlvodce zdravotniho pojisténi je osobni konzultace. Pilotné jsou pro Vas k dispozici nasi odborni konzultanti
v pobockach Mojiambulance v Brné—Kr. Pole a Olomouci. Objednat se mlZete telefonicky nebo online na www.pruvodcezp.cz.

Co Vam Prlivodce zdravotnim pojisténim zdarma nabizi?

Moinost jednoduchého a pfehledného srovnani nabidek zdravotnich pojistoven.

Pomoc s vybérem té nejvhodnéjsi zdravotni pojistovny pro Vas.
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® Pomoc s Cerpanim vyhod z bonusovych program( Vasi zdravotni pojistovny. i wwe e
o
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Osobni konzultaci a vyfizeni legislativniho procesu. ,;;’:”"o —{# ot e
Veskeré informace naleznete na WWW.PRUVODCEZP.CZ el I

Moje Ambulance nasleduji moderni trendy v oblasti prevence
a ovliviiovani Zivotniho stylu svych pacientii

Vysledky nejnovéjsi védecké studie publikované v prestiznim odborném casopisu
»The Lancet” (Jebb S, et al "Primary care referral to a commercial provider for weight
loss treatment versus standard care: a randomised controlled trial" Lancet 2011)
prokazaly, ze nejefektivnéjsi cestou, jak u pacient( navstévujicich praktického lékafe
dosadhnout, vzhledem k zdravotnim rizikim indikované, redukce hmotnosti je
spoluprace s komercnim poskytovatelem odborné zamérenych sluzeb.

Nejnovéjsi studie se zucastnilo 772 pacientd s nadvahou v Australii, Némecku a Velké
Britanii, rozdélenych do dvou skupin. Pacienti navstévujici komeréni, odborny
redukéni program vykazali rok po Gcasti v programu ve viech hodnocenych paramet-
rech (hmotnost, %tuku, obvody, cholesterol, atd.) vyznamné lepsi vysledky nez
pacienti nasledujici ,pouze” struénou radu lékafe odpovidajicim odbornym doporu- o
cenim #g Fitaktivnet
Moje Ambulance nabizi obdobny systém péce o své klienty (zatim v ambulancich

v Ostravé, Olomouci, ZIiné, Brné a Praze). Pacientim, u kterych je pfi vstupni prohlid-
ce, indikovano doporuceni redukovat hmotnost, je pfimo lékafem doporuéen
program, ktery zajistuje spolupracujici spolecnost Fitaktivnet. Na zdkladé doporuce-
ni, které je soucasti pacientovy dokumentace, pacienta kontaktuje telefonicky pfimo
pracovnik spole¢nosti Fitaktivnet, ktery s Vami dohodne termin dvodni konzultace
a diagnostiky. Ta je PRO PACIENTY MOJi AMBULANCE ZDARMA. P¥i této prvni
navstéveé je Vam pak odbornikem doporuceno feSeni problému ,usité pfimo na miru”,

unikatni systém redukce hmotnosti
a péce o zdravi

Pokud Vam sluzba zatim nebyla nabidnuta a pfesto o ni mate zajem, informujte se na
recepci Vasiambulance, nebo se objednejte pfimo na www.fitaktivnet.cz.

‘ - -
#e Fitaktivnet

uniesen] systém redukoe hmotnosts a péde o rdrad

"Garantujeme redukci hmotnosti 5 -
10% - prirozenou cestou"

Prakc 6 Mol Ambukance S cdbor s dohied
niad pribéhem celého programu.

CO NABIZIME? KDE NAS NAIDETE? JAK JSTE NA TOM?
> Z nasich programu Najdéle si sveho Zjistéte, jak jste na lom
. si vybere kaZdy. konzultanta
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Chiipka a jak na ni

Itytoslunecné
podzimnidny
nas nuti

k zamysleni,
cosestane,
azvpodzimnich
mésicich nastane
»Chfipkova sezdna”
a na zacatku zimy

dorazi , opravdova chfipka”. Da se s tim
ted néco opravdu U¢inného délat? Urcité
dd, lidsky organismus neni tak
bezbranny, jak se mnozi domnivaji
atudiz by bylo nejhorsinedélat nic.

Opravdu stoji za to néco zacit délat,
protoze chfipka je pomérné casté
a zdvainé onemocnéni, které je kaZdo-
rotné zodpovédné za relativné velky
pocet umrti. Chiipka je prudky zdnét
dychacich cest, ktery se po uplynuti
inkubacni doby, tj. 12-48 hodin, projevi
rychlym nastupem horecky, tfesavkou,
velkymi bolestmi hlavy, svall, kloubd
a pocitem tézké schvacenosti. Nékteri
nakazeni maji nutkani na zvraceni, déti
dokonce c¢asto zvraci, trpi spavosti,
omamenim aZ halucinaci. Vzacné
dochazi i k zanétu mozkovych blan.
Suchy, drazdivy kasel, ktery vidy dopro-
vazi chfipku, popfipadé i bolest za hrudni
kosti, se u nékterych pacientl dostavi
hned na pocatku nemoci, u jinych o néco
pozdéji.

K nejcastéjsim komplikacim patfi zapal
plic, zanét vedlejSich nosnich dutin,
zénét stfedniho ucha apod. K vzacnym
komplikacim patfi zanét centralniho
nervového systému nebo srdce.
U dospélych lidi, ktefi jiz trpi né&jakou
chronickou chorobou, chfipka jeho
pribéh casto zhorSuje. Malé déti
a seniofi jsou nejohroZenéjsi skupinou,
¢asto se u nich vyskytuji vdZné komplika-
ce, pro které pak byvaji ve vazném stavu
hospitalizovani.

Zdrojem chfipky je nakazeny c¢lovék.
Pfrenasi se kapénkovym zplsobem,
tj. mluvenim ("prskanim"), kaslanim,
kychanim apod.

Co tedy muZu vlastné udélat, abych
neonemocnél chfipkou?

V prvé fadé je nutny zdravy zpusob
Zivota, to znamena dobra fyzicka
a psychicka kondice, otuZovani, pravidel-
na pohybova aktivita a dostatek kvalitni-
ho spanku. Kvalitni strava s dostatkem
minerald a stopovych prvki. Omezeni
pobytu v uzavienych mistech, kde se
koncentruje vétsi pocet lidi. Dale je
vhodné si vyiddat ockovani proti
chfipce. V dnesni dobé jsou k dispozici
moderni vakciny, které jsou bezpecné
a poskytuji spolehlivou ochranu protj
chfipce.
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MOJE AMBULANCE
pro své klienty
pfipravila jako kazdorocné

MIMORADNE
ZVYHODNENE
OCKOVANI
PROTI CHRIPCE!

Vakcina + aplikace
za pouhych

250,- E

Jiz étvrta ambulance nasi spolecnosti v Praze!

V poradi patnacta ambulance nasi spoleénosti byla oteviena 3. Fijna 2011 v Praze na Proseku. Jde zaroven o ¢tvrtou ambulanci
v hlavnim mésté, kde jsme zaznamenavali v posledni dobé mimofadny zajem o nase sluzby.

Na navstévniky cekd - ostatné jako na jinych nasich pracovistich - pfijemné prostfedi recepce, moderné vybavené ordinace
a laskavy personal, ktery je pro Vas 12 hodin denné pfipraven udélat maximum. V Praze jsou nase ordinacni hodiny pfizpGsobeny
rytmu metropole - zacinaji v 8 hodin rano a posledni klienti odchazeji kolem 20. hodiny veéerni.

Nasi novou ambulanci najdete v Administrativnim centru Prosek point, v budové A, na ulici Prosecké 851/64

Praha Prosek
- otevrena od 3. fijna 2011

Doporucte navstévu svym prateliim a znamym!
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SUDOKU - soutéz

Re3eni zaslete mailem na adresu magazin@mojeambulance.cz do 10. listopadu 2011.
Vysledky posilejte jako Ciselné rady v deviti fadcich, kdy jednotliva cisla v fadku

budou oddélena pomlckami, napf.:

atd.

1-8-6-2-3-4-5-9-7
9-1-5-6-3-7-4-8-2

oo

Nezapomeite pfipojit jméno a adresu.

Vylosovanych pét spravnych
resiteld bude odménéno!

Akce a novinky

0 Ockovani proti chfipce

Jako kazdorocné, i letos, jsme ptipravili
pro nase klienty mimoradnou nabidku
ockovani proti chfipce, kterd patfi
k nejvyhodnéjsimvramci CR.

Ockovaci vakcinu véetné jeji
aplikace nabizime

za pouhych 250 K¢!

Vakcin jsme objednali omezené mnoz-
stvi, doporuéujeme proto viem zajem-
cm o toto preventivni osetfeni, aby co
nejdfive kontaktovali svoji ambulanci
aobjednalise.

Nepodcenujte chfipku, toto onemocné-
ni a jeho nasledky si kazdorocné vyzada
mnoho lidskych Zivotl a zplsobuje fadu
zdravotnich komplikaci.

Najdete nas na

0 Online formulare

Pfipravili jsme pro Vas daldi z fady
novinek, tentokrdt s nazvem: "Online
formulare".

Jiz nemusite ztracet &as vypliovanim
formulafd v ¢ekarné! Nyni je mulzete
vyplnit v pohodli domova a poté si je
pouze vyzvednout potvrzené v nasi
ambulanci. Cas a den vyzvednuti je
na Vas.

Jaké formuldfe jsou Vam k dispozici
online nawebu?

B \Vypis ze zdravotni
dokumentace

B Posudek o zdravotni
zpusobilosti ke studiu

B Posudek o zdravotni
zpusobilosti k praci s détmi

B Potravinarsky prikaz
B Zidost o Fidi¢sky prikaz

B 7adost o zbrojni prikaz

facebook.

0 Ambulance v Proseku

Dne 3. fijna 2011 jsme otevieli v pofadi jiz
patnactou ambulanci v Praze na Proseku.
Viem zdjemclm doporucujeme aby se
co nejdfive registrovali bud osobné na
recepci nebo prostfednictvim nasich
webovych stranek.

0 Je nas zase vice!

Pocet klientll nasich ambulanci neustale
stoupa. K poslednimu dni mésice zati ¢itala
rodina nasich pfiznivct jiz 94.000 osob.
Véfime, Ze do konce roku dosdahneme
ocekdvanych prvnich 100.000 klienta!

You{ [T



